Kanton St.Gallen
Berufs- und Weiterbildungszentrum
Rorschach-Rheintal

Verkaufsfachleute mit eidg. Fachausweis

Prasenzunterricht und 10-20% Online-Unterricht

(® 2 Semester
06. Januar 2026

CHF 5'400.-

R
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© Rorschach, Altstatten

@& Lehrgang online anschauen

Hier direkt anmelden
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Lehrgang

Verkaufsfachleute sind in allen Branchen und fir alle mdglichen Guter und Dienstleistungen tétig. Ihr
Aufgabengebiet erstreckt sich Uber alle Verkaufsprozesse, von der Erhebung und Analyse der
Kundenbediirfnisse, Gber die Ausgestaltung der Marktleistungen und der Bearbeitung des Marktes bis
hin zum Verkaufsabschluss und den Massnahmen zur Kundenpflege, -bindung und -intensivierung.

@® Beginn: Januar 2026
@® Unterricht: Dienstag, 18.00 bis 21.15 Uhr und Freitag, 16.30 bis 19.45 Uhr
@® Durchfiihrungsort: Rorschach, Altstatten

Ubrigens... Sie kénnen diesen Lehrgang auch mit flexiblen Présenztagen plus Online-Unterricht
absolvieren.

9 Alle Informationen dazu finden Sie hier.

Bildungsinhalt

Zusétzlich zum Unterricht sind je nach Lerntempo 30 - 60 Minuten Selbststudium pro Lektionseinheit
erforderlich.


https://www.wzr.ch/wirtschaft/verkaufsfachleute-mit-eidg-fachausweis-flexible-unterrichtstage.html

Lektionen

Facher Total
Marketingkonzept 20
Verkaufsplanung 16
Integrierte Kommunikation 16
Marktforschung & Analysen 24
Distribution 16
Rechnungswesen 48
Recht 12
Projekt- und Selbstmanagement 28
Zwischenprifung 8
Fachkompetenzen Verkauf aus HF 6-8 56

(Verkaufsaktivitat, Distribution, MAFO)

Prifungsvorbereitung miindlich (Présentation und 32
Fachgesprach sowie Rollenspiel)

FS-Training 5
Interne Prifungen schriftlich und mandlich 8
Prufungsvorbereitung schriftlich 28

(Prufungsbesprechungen)

Total 316

Lehrgangsaufbau

Die Ausbildung zur Verkaufs- und Marketingfachperson ist in zwei Teile gegliedert, die mehr oder
weniger mit den zwei Semestern gleichzusetzen sind.

® Aufbausemester
@ \Vertiefungs- und Priifungsvorbereitungssemester (teilweise in Form von Seminareinheiten)

Aufbausemester

Im 1. Semester geht es vor allem darum, die Kenntnisse in den einzelnen Marketing-Bereichen

zu vertiefen (erste Grundlagen haben Sie unter Umsténden schon im Kurs Sachbearbeiter/in

mit Marketing und Verkaufsdiplom kv edupool erarbeitet). Sie lernen nun die Instrumente des Marketing-
Mix im Detail kennen und auch damit umzugehen.

Das Schwergewicht liegt in den folgenden Bereichen: Marketing-Konzept, Marktforschung,

Statistik, Verkauf, Integrierte Kommunikation (Werbung, Verkaufsférderung, PR), Rechnungswesen und



Distribution.
Am Ende des 1. Semesters wird mit einer Zwischenpriifung abgeklart, ob Sie den Stoff verstanden
haben oder wo allenfalls noch Liicken bestehen.

Vertiefungs- und Priifungsvorbereitungssemester

Schlussendlich zahlt der erfolgreiche Abschluss. Darauf bereiten wir intensiv vor. Lehrgangsleitung und
Dozierende organisieren mit den Kursteilnehmenden Trainings- und Prifungssequenzen.

Der interne Abschluss selber simuliert die eidg. Priifungen. Danach folgen letzte
Prifungsvorbereitungen: Mentales Training, Simulationsprifung, Prifungsbesprechung, geselliger
Ausklang.

Neben der Vorbereitung auf die miindlichen Priifungsteile liegt ein weiteres Schwergewicht beim Uben
und Trainieren mit Fallstudien.

Verkaufsfachleute und Marketingfachleute - wo liegen die Unterschiede?
—> Hier ein Uberblick.

Ziele

@® Nachwuchskréafte, welche bereits im Verkauf oder Marketing tatig sind, werden optimal auf die eidg.
Berufsprifung fur Verkauf- und Marketingfachleute vorbereitet.

Erarbeiten von Basiswissen im Marketing und Verkauf fir den beruflichen Alltag.

® Die Marketing- und Verkaufstatigkeit verlangt heute analytisches und vor allem systematisches,
ganzheitliches Denken und Arbeiten. Das wird in unserer Ausbildung stark geférdert und gelibt.

@® Schaffen der Voraussetzung, um berufliche Weiterbildung fortzusetzen: Eidg. dipl. Verkaufsleiter,
Kommunikationsleiter, Marketingleiter.

Zielgruppe

Sachbearbeiter/innen aus den Bereichen Marketing, Kommunikation und Verkauf
Mitarbeitende im Detailhandel

Sachbearbeiter/innen in KMU's mit Marketing- und Verkaufsaufgaben

Assistentinnen und Assistenten von Marekting- und Verkaufsleitern, Key Account- und Product-
Managern

Praktiker/innen des Innen- und Aussendienstes


https://stage.wzr.ch/blog/detail-blog/marketingfachleute-versus-verkaufsfachleute.html

Ausbildungskonzept

Unterrichtsformen

Wir legen grossen Wert auf eigenverantwortliches Lernen: aktuelle Lehr- und Lernformen (kurze
Vortrage, Plenumsdiskussionen, Gruppen- und Einzelfallstudien, Tests) werden durch Frontalunterricht
erganzt.

Die Bildung von Lerngruppen wird sehr empfohlen.

Der Unterricht im Lehrgang orientiert sich an den Prifungsfachern, wie sie im Reglement beschrieben
sind.

Von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern wird eine aktive Teilnahme gefordert. Die Prasentation von
Gruppenarbeiten und Fallstudien bietet Gelegenheit vor einem kritischen Auditorium zu agieren.

Lehrkriaifte

Das Lehrerteam setzt sich aus erfahrenen Personen aus der Praxis zusammen.



Handlungsfelder

Die Marketing- und Verkaufsfachleute werden in 8 Handlungsfeldern gepriift. Die Handlungsfelder HF 1
bis und mit HF 5 werden von den Marketing- wie auch von den Verkaufsfachleuten

abgelegt und bilden die Grundlagen. In den Handlungsfelder HF 6 bis und mit HF 8 findet die
Spezialisierung statt.

Die Handlungsfelder werden nur stichwortartig aufgelistet. In der Wegleitung zum Priifungsreglement
sind die einzelnen Prifungsfacher im Detail beschrieben. Die Wegleitung kann bei www.suxxess.org
heruntergeladen werden.

Handlungsfelder Marketingfachleute und
Verkaufsfachleute
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Voraussetzungen

Zur eidgenoéssischen Priifung wird zugelassen, wer

@® den Nachweis eines eidgendssischen Fahigkeitszeugnisses eines Berufs mit mindestens dreijahriger
beruflicher Grundbildung erbringt oder ein Diplom einer staatlich anerkannten Handelsmittelschule,
ein Diplom einer staatlichen anerkannten, mindestens dreijahrigen Diplommittelschule oder
Fachmittelschule oder ein Maturitdtszeugnis (alle Profile) besitzt und Gber mindestens zwei Jahre
einschlagige Berufspraxis verfugt.

@® den Nachweis eines eidgendssischen Attests (EBA) eines Berufs mit mindestens zweijahriger
beruflicher Grundbildung erbringt und mindenstens drei Jahre einschléagige Berufspraxis verfiigt.

@ die geforderte Berufspraxis zum Zeitpunkt der Zulassung erfuillt.



Bei Unklarheiten beziiglich der Zulassung aufgrund der Berufspraxis (0.4.) besteht die Méglichkeit einer
Vorabklarung der Zulassung beim Prifungsverband (Gebihr CHF 100.00).

Weitere Anforderungen

® Regelmassiger Besuch des Unterrichts

® Aktives Engagement im Unterricht (Préasenz von min. 80 %), seridses Erledigen der Hausaufgaben
(Selbststudium / Lerngruppen)

@ Disziplin, Punktlichkeit, Motivation, Engagement, Lernfreude und Arbeitswille,
@® Methodenorientiertes Arbeiten

@ Absolvieren der Intensiv-Fallstudientrainings

Kontakt

Haben Sie Fragen rund um lhre Weiterbildung? Kontaktieren Sie uns fur eine unverbindliche
Bildungsberatung. Wir unterstitzen Sie gerne in allen Bereichen von der richtigen Ausbildungswahl bis
zur Finanzierung.

Céline Schmidli Ueli Landert

Studienbegleitung / Administration Lehrgangsleiter Marketing und Verkauf
+41 58 229 99 76 +41 58 229 99 81
celine.schmidli@wzr.ch ueli.landert@wzr.ch

vCard vCard


https://suxxess.org/Studierende/Marketingfachleute
tel:+41582299976
https://www.wzr.ch/wirtschaft/verkaufsfachleute-mit-eidg-fachausweis.vcf?tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Baction%5D=vcard&tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Bcontroller%5D=Employee&tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Bemployee%5D=416&cHash=35c3bb2571614b2bf00e38821922a3ea
tel:+41582299981
https://www.wzr.ch/wirtschaft/verkaufsfachleute-mit-eidg-fachausweis.vcf?tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Baction%5D=vcard&tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Bcontroller%5D=Employee&tx_flemployeescustom_employeesshowbelonging%5Bemployee%5D=126&cHash=36a829d2d599326924c2e0abc55caec4

Kosten

Anmeldungen sind verbindlich und gelten fiir alle Semester des Lehrgangs. Abmeldungen vor

Lehrgangsstart sind bis zum Anmeldefixierungsdatum kostenlos.

Kosten inklusive Lehrmittel und interne
Prufungsgebihren

2 Semesterraten a CHF 5'400.-

12 Monatsraten a CHF 900.-

Total Kosten CHF 10'800.-
Abzugllc"h Bundessubventionen nach absolvierter _CHF 5'400 -
eidg. Prufung

lhre Investition CHF 5'400.-
Externe Prifungsgebiihr suxxess.org CHF 2'500.-

-

Finanzielle Unterstiitzung des Bundes

Prifung und vom Wohnkanton.

Detailinformationen zur Bundesfinanzierung

\_

~

Wenn Sie einen vorbereitenden Lehrgang zu einem eidg. Fachausweis oder einem eidg.
Diplom sowie deren eidg. Prifung absolvieren, kommen alle in der Schweiz wohnhaften
Studierenden in den Genuss von Bundessubventionen, unabhéngig vom Bestehen der

Wohnhaft im Furstentum?

Studierende, die im Flrstentum Liechtenstein wohnen, werden finanziell vom Land unterstitzt.

Hier finden Sie alle Infos.

Abschlisse

Wahrend des Lehrgangs finden fachbezogene Wissensprifungen statt. Im 2. Semester absolvieren die
Teilnehmenden die interne Abschlusspriifung, welche analog der eidg. Prifung aufgebaut ist.


https://www.wzr.ch/wissenswert/unterstuetzungsbeitraege-des-bundes.html
https://stage.wzr.ch/wissenswert/unterstuetzung-fuerstentum-liechtenstein.html

Verkaufsfachleute WZR

Die kantonale Priifung zu den Verkaufsfachleute WZR besteht aus allen fiir den eidgendssischen
Abschluss priifungsrelevanten Fachern und bildet zugleich eine wichtige Standortbestimmung fir alle
Teilnehmerinnen und Teilnehmer.

Bedingungen zum Bestehen des internen Diploms: regelméssiger Unterrichtsbesuch (mindestens 80 %),
Leistungsbeurteilung wahrend des ganzen Kurses, Teilnahme am Fallstudien-Training, Schlussprtifung
mundlich und schriftlich.

Kandidatinnen und Kandidaten, welche die interne Prifung bestanden haben, erhalten das Diplom
"Verkaufsfachfrau / Verkaufsfachmann WZR".

Verkaufsfachleute mit eidg. Fachausweis

Die Berufsprifung wird zentral durchgefiihrt und gliedert sich in einem schriftlichen und einem
mundlichen Teil.

Erfolgreiche Absolventinnen und Absolventen der Berufspriifung erhalten den eidgendssischen
Fachausweis und sind berechtigt, den gesetzlich geschiitzten Titel "Verkaufsfachfrau /
Verkaufsfachmann mit eidgendssischem Fachausweis" zu fiihren.

Weiterfuhrende Ausbildungen

Verkaufsfachleute mit eidg. Fachausweis bringen als qualifizierte Fachkréafte die Voraussetzungen mit,
um zu verschiedenen anderen eidgendssischen Berufsprifungen oder héheren Fachprifungen
zugelassen zu werden. (Bei den unten aufgeflihrten Ausbildungen geben die entsprechenden
Prifungsreglemente genauen Aufschluss Uber die Zulassungsdetails inkl. verlangter Berufspraxis)
Bereich Verkaufsleiter, Kommunikationsleiter, NDS Marketing und Verkauf

4 N

Notebook zu Sonderkonditionen
Profitieren Sie von Vorzugskonditionen und bestellen Sie direkt Uber das WZR BYOD-Portal |hr

neues Notebook. mehr erfahren

50% auf Kurse

Allen Studierenden mehrsemestriger Lehrgénge gewahren wir 50% auf die Kurskosten auf alle
im gleichen Zeitraum besuchten WZR-Kurse in Rorschach und Altstatten (ausgenommen
Lehrgdnge und Seminare).

- J

Nachste Infoanlasse


https://www.wzr.ch/wissenswert/notebook-bestellen.html

23.06.25 - 23.06.25

Infoanlass Marketing- und Verkaufsfachleute FA und Sachbearbeiter/in

mit Marketing- und Verkaufsdiplom
online

23.06.25 - 23.06.25

Infoanlass Marketing- und Verkaufsfachleute FA und Sachbearbeiter/in
mit Marketing- und Verkaufsdiplom
online

25.08.25 - 25.08.25

Infoanlass Marketing- und Verkaufsfachleute FA und Sachbearbeiter/in

mit Marketing- und Verkaufsdiplom
online

25.08.25 - 25.08.25

Infoanlass Marketing- und Verkaufsfachleute FA und Sachbearbeiter/in
mit Marketing- und Verkaufsdiplom
online

Rorschach

Weiterbildungszentrum Rorschach
Feldmihlestrasse 28
9400 Rorschach

Tel. +41 58 229 99 81
rorschach@wzr.ch

Altstatten

Weiterbildungszentrum Altstétten
Bildstrasse 8
9450 Altstéatten

Tel. +41 58 229 99 35
altstaetten@wzr.ch
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